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4ग6ट काड9 

!"न: NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 :या है? 
उ"र: NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 एक मै<ने>टक-िABप आधाEरत Gीपेड काड9 है, जो उपहार देने का एक अनूठा 
और खास तरSका Gदान करता है। 

!"न: NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 के :या उपयोग ह1? 
उ"र: NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 उन संगठनV के Wलए एक आदश9 समाधान है जो अपने कम9चाEरयV, \व^ेताओं 
और `ाहकV को GेEरत करने और पुरAकृत करने के Wलए अ3धक लचीले और कम खचcले तरSके खोज रहे ह1। 

!"न: म1 NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 का उपयोग कहां कर सकता हंू? 
उ"र: NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 भारत म- RuPay, VISA और Mastercard Aवीकार करने वाले सभी 
आउटले.स पर माtय है – इसम- Eरटेल Aटोर और ऑनलाइन मचx.स भी शाWमल ह1। 

कृपया yयान द- zक NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 का उपयोग केवल भारत म- हS zकया जा सकता है। 

!"न: काड9 म- मौजूद बैल-स का उपयोग कैसे Iकया जा सकता है? 
उ"र: 3ग5ट काड9 म- उपल{ध बैल-स का उपयोग करने का एकमा| तरSका काड9 से खरSदारS करना है। 

!"न: :या म1 अपने NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 से कैश Lनकाल सकता हँू? 
उ"र: NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 का उपयोग कैश }नकालने के Wलए नहSं zकया जा सकता है। 

!"न: :या NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 म- पैसे डालने कN कोई सीमा है? 
उ"र: NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 म- कम से कम ₹100 से �यादा से �यादा ₹10,000 डाले जा सकते है। 

!"न: :या NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 म- दोबारा पैसे डाले जा सकते है? 
उ"र: NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 म- दोबारा पैसे नहSं डाले जा सकते। इसे जारS करते समय केवल एक बार हS 
पैसे डाले जा सकते है।  

!"न: NSDL पेम-.स ब1क काड9 कN वैधता कब समाSत होती है? 
उ"र: यह काड9 जारS होने क� तारSख से कम से कम 12 महSने क� अव3ध के Wलए वैध है। वैधता क� यह अव3ध काड9 
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पर अंzकत होती है या zफर काड9 तब तक हS वैध रहेगा जब तक इसक� वैधता समा�त न हो जाए या काड9 म- लोड 
क� गई पूरS राWश खच9 न हो जाए, जो भी पहले हो। कृपया खरSदारS के समय काड9 पर दS गई वैधता }त3थ ज�र देख 
ल-। 

!"न: यTद मेरा NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 खो जाए या चोरX हो जाए तो मुझ े:या करना चाTहए? 
उ"र: काड9 खो जाने पर, कृपया NSDL पेम-.स ब1क `ाहक सेवा को +9122 42022190 पर सू3चत कर-। खोए हुए 
काड9 को {लॉक कर >दया जाएगा ताzक भ\व�य म- उस काड9 से कोई खरSदारS न क� जा सके। 

!"न: नया काड9 !ाSत करने कN !I[या :या है? 
उ"र: काड9 बदलने के अनुरोध के Wलए `ाहक +9122 42022190 पर कॉल कर सकते ह1। 

!"न: :या NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 पर खच9 कN जा सकने वालX रा\श कN कोई सीमा है? 
उ"र: NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 का उपयोग कम से कम ₹49/- से लेकर काड9 म- उपल{ध अ3धकतम बैल-स तक 
zकसी भी राWश के Wलए zकया जा सकता है। 

!"न: म1 अपने NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 कN बैल-स कैसे चेक क]ँ? 
उ"र: `ाहक से�फ-केयर पोट9ल https://prepaid.nsdlbank.co.in/ और https://prepaidcard.nsdlbank.co.in/ के

 

माyयम से बैल-स क� जानकारS Gा�त कर सकते ह1। 

!"न: :या मुझ ेअपना NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 भारत के बाहर के पते पर \मल सकता है? 
उ"र: नहSं, NSDL पेम-.स ब1क 3ग5ट काड9 भारत के बाहर zकसी भी Aथान पर �डलSवर नहSं zकए जा सकते। 

!"न: म1 एक 3ग5ट काड9 से दसूरे काड9 म- पैसे कै से _ांसफर कर सकता हँू? 
उ"र:  NSDL  पेम-.स  3ग5ट  काड9  पर  zकसी  अtय  काड9  म-  पैसे  Bांसफर  करने  का  कोई  \वक�प  उपल{ध  नहSं  है।




